
Programa Convención de Tu Agencia de Viajes

Fecha: 28 de agosto de 2024
Lugar: Hotel Anselmo Buenos Aires, Curio Collection by Hilton

09:00 - 09:40 | Registro y Café de Bienvenida

● Llegada de los participantes, registro, y un café de bienvenida para empezar
el día con energía. Oportunidad para hacer Networking informal.

09:40 - 09:50 | Palabras de Apertura

● Presentación del evento, objetivos y agenda del día. Palabras de
bienvenida de los organizadores y una breve introducción. Auspiciante
Intermac

09:50 - 10:20 | “Tendencias en Turismo” (Auspicia Intermac)

● Ponente: Elena Boente, experta en turismo global.
● Descripción: Una visión general de las tendencias actuales en turismo y

cómo pueden impactar el futuro del sector.

10:20 - 10:40 | “Vender por Internet”

● Ponente: Pablo Di Meo, experto en turismo global.
● Descripción: Esta sesión está diseñada para explorar las estrategias más

efectivas y las herramientas más avanzadas para vender viajes en línea con
éxito.

10:40 - 11:00 | “Turismo de Lujo”

● Ponente: Gustavo Schwindt, experto en turismo de lujo.
● Descripción: En un mundo donde la demanda por experiencias únicas y

personalizadas está en constante crecimiento, el turismo de lujo se destaca
como uno de los segmentos más dinámicos y emocionantes del sector.

11:00 - 12:30 | Workshop

● Descripción: Espacio para socializar con otros participantes y visitar los
stands de patrocinadores y expositores.

12:30 - 13:10 | Panel de Discusión: “NDC” (Auspicia Piamonte)

● Panelistas: Tucano Tours, Carnival, OLA, Ticket YA
● Descripción: La evolución del New Distribution Capability (NDC) está

revolucionando la forma en que las aerolíneas distribuyen sus tarifas y
servicios a través de los canales de venta. Este panel se centra en cómo el
NDC está cambiando el panorama de la distribución de tarifas aéreas, y qué
significa esto para agentes de viajes, operadores turísticos y consumidores.



13:10 - 14:15 | Almuerzo (Auspicia Grupo Gea)

● Descripción: Almuerzo buffet con opciones variadas. Oportunidad para
establecer conexiones con otros profesionales del sector.

14:10 - 15:10 | Debate/Foro de Agencias (Auspicia Civitatis)

● Cruzando Mares, Columbia, Pride, On Trip y Viajes Verger.
● Descripción: Como plato principal del evento, tendremos un foro interactivo

con un panel de agencias de viajes. El auditorio podrá votar en pantalla sobre
temas cruciales, como las necesidades de las agencias con operadores,
hoteles, y aerolíneas, y los factores que consideran al elegir o cambiar
proveedores. Estos resultados serán de suma importancia para todos los
expositores presentes.

15:10 - 15:50 | Coffee Break (Auspicia Top Dest)

● Descripción: Un breve descanso para recargar energías y continuar con las
interacciones entre los asistentes.

15:50 - 17:00 | Inteligencia Artificial y CHAT GPT” (Auspicia Travel Store)

● Ponente: Augusto Salvatto. Es un experto reconocido en inteligencia artificial
y tecnología, con una profunda experiencia en el desarrollo y la aplicación de
modelos de lenguaje avanzados. Su conocimiento y experiencia en la materia
brindan una visión valiosa sobre cómo la IA está transformando la
comunicación y el servicio al cliente.

● Descripción: La Inteligencia Artificial (IA) ha emergido como una herramienta
poderosa que está redefiniendo la manera en que interactuamos con la
tecnología y entre nosotros. En esta charla, Augusto Salvatto explora el
impacto transformador de la IA, con un enfoque especial en Chat GPT, una de
las innovaciones más destacadas en el campo de los modelos de lenguaje.

17:00 - 17:40 | Juegos, Cierre y Despedida

● Descripción: Resumen del día, agradecimientos a los participantes y
patrocinadores. Breve discusión sobre los próximos pasos y cómo aplicar los
conocimientos adquiridos.


